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CP N° 03/2020

CADERNO DE ENCARGOS

Consulta Prévia

Aquisicao de servigos para a distribuicdao da publicacdo mensal - “"Guia Algarve”

Capitulo I

Disposicdes gerais

Clausula 1.2
Objeto

O presente procedimento tem por objeto a contratacdo de servigos de distribuicdo da

publicacdo mensal “Guia Algarve”, da Regido de Turismo do Algarve (classificacao CPV -

64121200-2, designada de servicos de entrega de encomendas), de acordo com as condicdes

definidas neste Caderno de Encargos, em conformidade com os artigos 112.9 e seguintes do

Codigo dos Contratos Publicos (CCP, aprovado pelo Decreto-Lei n.© 18/2008 de 29 de janeiro,

na sua redagdo em vigor).

1.

2.

3.

1.

Clausula 2.2
Entidade adjudicante e 6rgao que tomou a decisao de contratar
A entidade adjudicante é a Regido de Turismo do Algarve (RTA), pessoa coletiva n.° 508
789 230, com sede na Av. 5 de Outubro, n.© 18/20, 8000 - 076 Faro, tel.: 289 800 400,

fax.: 289800489, com o e-mail turismodoalgarve@turismodoalgarve.pt, sitio institucional

www.turismodoalgarve.pt , que utiliza plataforma eletronica de contratacdo publica

acinGov acessivel através do sitio eletronico www.acingov.pt.

A decisao de contratar foi tomada por despacho do Presidente da Comissdo Executiva, de
21/02/2020, no uso das competéncias que |lhe foram delegadas por deliberagdo da
Comissao Executiva, de 01/08/2018.

As pecas do procedimento serdao disponibilizadas pela Entidade Adjudicante, de forma
gratuita na plataforma eletrdnica de contratagdo publica acinGov acessivel através do sitio

eletronico www.acingov.pt, a qual sera utilizada para todas as comunicacbes no ambito

do procedimento, nos termos dos artigos 467.9 a 469.9 do CCP.

Clausula 3.2

Preco Base
O preco base (estimado) do procedimento é de 29.925€ (vinte e nove mil, novecentos
e vinte e cinco euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, calculado com base no

custo unitario por distribuicdo, repartido da seguinte forma:
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a) Anode 2020 - 12.825€ (doze mil, oitocentos e vinte e cinco euros), acrescido
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de IVA a taxa legal em vigor (valor estimado para 9 meses, atendendo a que se
prevé que o contrato inicie com a distribuicdo do més de abril de 2020);
b) Ano de 2021 - 17.100€ (dezassete mil e cem euros), acrescido de IVA a taxa
legal em vigor (correspondente a 12 meses).
2. O preco base por distribuicdo é de 1.425€, correspondente ao preco unitario de 2,85€ (dois
euros e oitenta e cinco céntimos), para um universo de 500 destinatarios.
3. O preco base é o preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela execucdo
de todas as prestacdes que constituem o seu objeto.
4, O preco referido no numero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, bem como

quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencgas.

Clausula 4.2
Esclarecimentos, retificacao e alteracao das pecas procedimentais

1. Os esclarecimentos necessarios a boa compreensdao e interpretacdo das pecas do
procedimento devem ser solicitados pelo interessado, por escrito, no primeiro terco do
prazo fixado para a apresentacao da proposta.

2. Os esclarecimentos a que se refere o niUmero anterior sdo prestados por escrito, pela
Entidade Adjudicante do procedimento, até ao dia anterior ao termo do prazo fixado para
a apresentagao da proposta.

3. Independentemente do disposto nos numeros anteriores, o érgdo competente para a
decisdo de contratar pode, oficiosamente, proceder a retificacdo de erros ou omissdes das
pecas do procedimento, bem como prestar esclarecimentos, no mesmo prazo referido no
n.° 5, ou até ao final do prazo de entrega de candidaturas ou propostas, devendo, neste
caso, atender-se ao disposto no artigo 64.° do CCP.

4. 6. Os esclarecimentos, as retificacdes e as listas com a identificacdo dos erros e omissdes
detetados pelos interessados serdo disponibilizados na plataforma eletrénica utilizada pela
entidade adjudicante e juntos as pecas do procedimento, sendo todos os interessados
imediatamente notificados desse facto.

5. Os esclarecimentos e retificagdes fazem parte integrante das pecgas do procedimento a que

dizem respeito e prevalecem sobre esta em caso de divergéncia.

Clausula 5.2
Concorrentes e impedimentos
1. E concorrente a entidade, pessoa singular ou coletiva, que participe no procedimento de

formacao de um contrato, mediante a apresentagdo de uma proposta.
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2. Nao podem ser candidatos, concorrentes ou integrar qualquer agrupamento, as entidades
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gue se encontrem nalguma das situagOes previstas no artigo 55.° do CCP.

Clausula 6.2
Nocao de proposta e prazo de entrega

1. A proposta é a declaracgdo pela qual o concorrente manifesta a entidade adjudicante a sua
vontade de contratar e o modo pelo qual se dispoe a fazé-lo.

1. A proposta deve ser entregue até as 23h59 do sétimo dia a contar da data de colocacao
do oficio convite na plataforma eletrénica, enviando esta notificacdo ao concorrente desse
facto.

Clausula 7.2
Documentos da proposta
1. A proposta é constituida pelos seguintes documentos:
a. Certiddo Permanente ou respetivo cdédigo de acesso (Formato PDF);
b. Declaracao do concorrente de aceitacdo do conteldo do caderno de encargos, elaborada
em conformidade com o modelo constante do anexo I ao presente Caderno de Encargos;
c. Documentos que, em funcdo do objeto do contrato a celebrar e dos aspetos da sua
execucgdo submetidos a concorréncia pelo caderno de encargos, contenham os atributos
da proposta, de acordo com os quais o concorrente se dispde a contratar:
- Preco total e por distribuicdo, os quais ndo podem exceder o preco base fixado
na clausula 3.2, acrescido do IVA a taxa legal aplicavel, calculado com base
num universo de 500 destinatarios, por distribuicdo mensal;
d. Outros documentos que o concorrente apresente por os considerar indispensaveis a sua
disposicdo em contratar.

2. Os documentos devem ser assinados pelo concorrente ou por representante que tenha

poderes para o obrigar.
Clausula 8.2
Modo de apresentacao da proposta

1. Os documentos que constituem a proposta sao apresentados diretamente na plataforma
eletrénica utilizada pela Entidade Adjudicante.

2. Todos os documentos terao de ser assinados eletronicamente (conforme Anexo III),
mediante a utilizagdo de certificado de assinatura eletrénica qualificada conforme
disposto no artigo 54° da Lei n°® 96/2015 de 17 de agosto, designadamente:

a. Anexo I;
b. Proposta comercial;

c. Todos os documentos elaborados pelos concorrentes.
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3. Os restantes documentos, designadamente, certiddo permanente ou outras certiddes
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emitidas por entidades terceiras, ndo carecem da assinatura mencionada no numero 2,
serao posteriormente validadas pela Entidade Adjudicante.
4. A rececdo da proposta é registada com referéncia as respetivas data e hora, sendo

entregue aos concorrentes um recibo eletrénico comprovativo dessa recegao.

Clausula 9.2
Analise das propostas e adjudicacao
As propostas sdo analisadas, procedendo-se, ou ndo, a adjudicacdo, de acordo com as regras

estabelecidas nos artigos 70.° e seguintes do CCP.

Clausula 10.2
Critério de adjudicacao
A adjudicacdo é feita de acordo com o critério da proposta economicamente mais vantajosa
para a Entidade Adjudicante, determinada pela seguinte modalidade:
a. Avaliacdo do preco ou custo, enquanto Unico aspeto da execucao do contrato a celebrar,

em conformidade com o disposto na alinea b) do nimero 1 do artigo 74.° do CCP.

Clausula 11.2
Documentos de habilitacao
1. No prazo de 5 (cinco) dias Uteis apos a notificagdo da adjudicacdo, devera o adjudicatario
apresentar, diretamente na plataforma eletrdnica utilizada pela entidade adjudicante, os
documentos previstos no n.° 1 do artigo 81.9 do CCP, a seguir indicados:
a. Declaragdao emitida conforme modelo constante do anexo II, ao presente Caderno de
Encargos;
b. Documento comprovativo de que tem a sua situacdo regularizada relativamente a
contribuicOes para a segurancga social em Portugal ou respetiva autorizagdao de consulta;
c. Documentos comprovativos de que tem a sua situacao regularizada relativamente a
impostos devidos em Portugal ou respetiva autorizagdao de consulta;
d. Registo criminal da pessoa coletiva e dos titulares dos seus 6rgdaos de administracdo,
direcao ou geréncia em efetividade de fungoes.
2. Todos os documentos terdo de ser assinados eletronicamente (conforme Anexo III)
mediante a utilizagdo de certificado de assinatura eletrénica qualificada conforme
disposto no artigo 54.° da Lei n.© 96/2015 de 17 de agosto, designadamente:
a. Anexo II;

b. Todos os documentos elaborados pelos concorrentes;
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c. Os restantes documentos, designadamente certiddes emitidas por entidades terceiras,
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nao carecem da assinatura e serdao posteriormente validadas pela Entidade
Adjudicante.
3. A ndo apresentacdo dos documentos de habilitagdo, no prazo fixado ou no caso de nao
estarem redigidos em lingua portuguesa ou acompanhados de traducdo devidamente
legalizada, por causa imputavel ao Adjudicatario, implica a caducidade da adjudicagao,

devendo observar-se o disposto no artigo 86.° do CCP.

Clausula 12,2
Obrigacoes Principais do Adjudicatario
Sem prejuizo de outras obrigaces na legislacdo aplicavel, no presente caderno de encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o Adjudicatario as
seguintes obrigagdes principais:
a. Obrigacao de prestacao de servicos conforme proposta apresentada;
b. Assumir todos os encargos resultantes de danos causados a Entidade Adjudicante, ou a

terceiros quer pelo pessoal adstrito ao Adjudicatario, quer pelos instrumentos utilizados.

Clausula 13.2
Dever de sigilo

1. O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre a informacdo e documentacdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra referente a Entidade Adjudicante, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

2. A informacado e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execucgdo do contrato.

3. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do contrato a contar do cumprimento
ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou
da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentacao que fosse
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencgdo pelo Adjudicatario ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 14.2
Direitos de autor

1. Sao da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de
marcas registadas, patentes registadas ou licengas e de quaisquer outros elementos
necessarios a execugao da presente prestagao de servigos.

2. Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada por ter infringido qualquer dos
direitos referidos no nimero anterior, o Adjudicatario indemniza-a de todos os danos e das
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar
seja a que titulo for.

Clausula 15.2
Preco contratual

1. Pela prestacao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente caderno de encargos a RTA pagara ao Adjudicatario, o
preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este
for legalmente devido, o qual ndao poderad exceder o prego base.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a RTA, incluindo as despesas de
transporte, de manutencdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes

da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 16.2
Condicoes de Pagamento

1. As quantias devidas pela RTA, nos termos da clausula anterior, serdo pagas em prestagoes
mensais, em fungdo das entregas efetivamente realizadas, no prazo maximo de 60 dias
apos a recegao das respetivas faturas, as quais tém de cumprir e estar conformes com os
requisitos exigidos pela Autoridade Tributaria.

2. Em caso de discordancia por parte da RTA quanto aos valores indicados nas faturas, deve
esta comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
Adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de
nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observando o disposto no nimero 1, as faturas sdo

pagas através de transferéncia bancaria.

Clausula 17.2
Penalidades contratuais
Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a Entidade Adjudicante tera do
Adjudicatario o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da

gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
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a. Pelo incumprimento das datas, prazos ou condicbes de entrega (acondicionamento)
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estabelecidos para a prestacdo de servigos objeto do contrato, sera aplicada uma
penalidade de 20% do prego contratual mensal;
b. As penalidades pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Entidade

Adjudicante exija uma indemnizagdo pelo dano excedente.

Clausula 18.2
Forca maior
1. Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, nem é havido como incumprimento,
a nao realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstadncias que
impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. A parte que invocar casos de forca maior devera comunicar e fundamentar tais situacoes
a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacdo, devendo

esta ser reconhecida expressamente pela outra parte.

Clausula 19.2
Resolugao por parte da Entidade Adjudicante
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a Entidade

Adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Adjudicatério

violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagcdes que lhe incumbem,

designadamente nos seguintes casos:

a. Atraso, total ou parcial, na execucao do servico objeto do contrato superior aos prazos
definidos no presente Caderno de Encargos ou declaracdo escrita do Adjudicatario de
que o atraso em determinada entrega excedera esses prazos;

b. Nao cumprimento das obrigacdes decorrentes do servico.

2. O direito de resolucao referido no niumero anterior exerce-se mediante declaragao enviada
ao Adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que

tal seja determinado pela Entidade Adjudicante.

Clausula 20.2
Resolucao Sancionatoria
Sem prejuizo de outras situacdes de grave violagdo das obrigagdes assumidas pelo
Adjudicatario especialmente previstas no contrato, a Entidade Adjudicante pode resolver o

contrato a titulo sancionatério nos termos do artigo 333.° do CCP.
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Clausula 21.2
Resolugao por parte do Adjudicatario

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o Adjudicatario pode
resolver o contrato quando:
a. Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida hd mais de 66 dias ou o

montante em divida exceda 60% do precgo contratual, excluindo juros;

2. O direito de resolucdo é exercido por via judicial ou mediamente recurso a arbitragem.

3. Nos casos previstos na alinea a) do niumero 1, o direito de resolucdo pode ser exercido
mediante declaracdo enviada a Entidade adjudicante, que produz efeitos apds 30 dias apds
a rececdo dessa declaracdo, salvo se este Ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse
prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticao das
prestacOes ja realizadas pelo Adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes deste

ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere o artigo 444° do CCP.

Clausula 22.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 23.2
Gestor do Contrato

A RTA designara um gestor do contrato nos termos do artigo 290.° - A do CCP, com a funcgdo
de acompanhar permanentemente a execucao do respetivo contrato, e cuja identificacao
constara do clausulado do contrato a celebrar, conforme disposto na alinea i) do artigo 96.°
do CCP.

Clausula 24.2

Protecdo do Adjudicatario pela Entidade Adjudicante

A Entidade Adjudicante deve exercer as respetivas competéncias de autoridade a fim de
reprimir ou prevenir a violagdo por terceiros de vinculos juridico-administrativos de que
resulte a impossibilidade ou grave dificuldade da boa execugdo do contrato pelo Adjudicatario

e da obtencgdo por este das receitas a que tenha direito.

Clausula 25.2
Reducdo do contrato a escrito

De acordo com o artigo 94.° do CCP, o contrato sera reduzido a escrito.
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Clausula 26.2
Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. O presente caderno de encargos;

b. A proposta adjudicada;

c. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Clausula 27.2
Vigéncia do Contrato
O contrato tem inicio previsivel em abril de 2020 e vigorara até ao dia 31 de dezembro de
2021.

Clausula 28.2
Identificacdo do 6rgao de recurso administrativo e prazo
1. O 6rgdo de recurso administrativo do presente procedimento é o Presidente da Comissdo
Executiva da Regido de Turismo do Algarve.

2. O prazo para interposicdo de recurso é de 10 dias.

Clausula 29.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual
A subcontratacdo pelo Adjudicatario e a cessacdao da posicao contratual por qualquer das

partes depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 30.2
Cessao da posicao contratual por incumprimento do cocontratante

1. Em caso de incumprimento, pelo cocontratante, das suas obrigacGes, que relna os
pressupostos para a resolucdao do contrato, o cocontratante ceda a sua posigao contratual
ao concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o
contrato em execucdao, que venha a ser indicado pelo contraente publico, pela ordem
sequencial daquele procedimento.

2. Para o efeito previsto na parte final do niUmero anterior, o contraente publico interpela,
gradual e sequencialmente, os concorrentes que participaram no procedimento pré-
contratual original, de acordo com a respetiva classificacao final, a fim de concluir um novo

contrato para a adjudicacao da conclusao dos trabalhos.
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3. A execugdo do contrato ocorre nas mesmas condicGes ja propostas pelo cedente no
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procedimento pré-contratual original.

4. A cessdo da posigao contratual opera por mero efeito de ato do contraente publico, sendo
eficaz a partir da data por este indicada.

5. Os direitos e obrigacdes do cocontratante, desde que constituidos em data anterior a da
notificagdo do ato referido no nimero anterior, transmitem-se automaticamente para o
cessionario na data de producdo de efeitos daquele ato, sem que este a tal se possa opor.

6. As obrigagOes assumidas pelo cocontratante depois da notificacao referida no n.° 4 apenas
vinculam a entidade cessionaria quando este assim o declare, apds a cessao.

7. A caucdo e as garantias prestadas pelo cocontratante inicial sdo objeto de reducao na
proporcao do valor das prestagdes efetivamente executadas e sdo liberadas seis meses
apods a data da cessdo, ou, no caso de existirem obrigacdoes de garantia, apds o final dos
respetivos prazos, mediante comunicacdo dirigida pelo contraente publico aos respetivos
depositarios ou emitentes.

8. A posicao contratual do cocontratante nos subcontratos por si celebrados transmite-se

automaticamente para a entidade cessionaria, salvo em caso de recusa por parte desta.

Clausula 31.2
Comunicacoes e notificacoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagoes e
comunicagdes entre as partes, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteracdo das informagdes de contato constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.
3. As comunicagdes na fase de execucgdo do contrato serdo efetuadas nos termos do nimero
2 do artigo 468.9 do CCP.
Clausula 32.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdao continuos, correndo em sabados, domingos e dias
feriados, nao incluindo na sua contagem o dia em que ocorrer o evento a partir do qual o
mesmo comega a correr.
Clausula 33.2
Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislagdao portuguesa.

10
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Capitulo II

Clausulas Técnicas

Clausula 34.2
Destinatarios e Quantidades

1. Os guias serao distribuidos na regido do Algarve.

2. A listagem com as quantidades e o nimero de destinatarios sera fornecida pela Entidade
Adjudicante, no momento da adjudicacdo, sendo que, atualmente a mesma é composta
por, aproximadamente, 500 destinatarios, repartidos por todos os concelhos do algarve,
num total aproximado de 950 magos/més.

3. A listagem a que se refere o numero anterior podera ser alvo de atualizacdes mensais
(novos destinatarios, alteracdes de moradas e quantidades, eliminacdo de destinatarios,
etc.), devendo para o efeito a Entidade Adjudicante informar as alteragdes a efetuar, até
ao dia 22 de cada més.

4. Caso a data coincida com fins de semana ou feriados, as comunicacdoes deverdao ser

enviadas por e-mail até ao ultimo dia util imediatamente anterior a essa data.

Clausula 35.2
Volumes
Os volumes a entregar sdo constituidos por magos, em nimero variavel, com 50 exemplares
do “Guia Algarve” cada, ndo separaveis, com o peso unitario de aproximadamente:

a. Para a edicdo com 24 paginas (em 7 meses por ano, designadamente janeiro, fevereiro,
margo, outubro, novembro, dezembro e mais 1 més a indicar posteriormente) - 1,2 Kg;

b. Para a edicdo com 32 paginas (em 5 meses por ano, designadamente junho, julho,
agosto e mais 2 meses a indicar posteriormente) - 1,5 Kg;

c. Ocasionalmente (outubro a maio) podera haver um acréscimo de 4 ou 8 paginas (a
inserir nas paginas centrais do guia) com eventos relativos ao programa cultural 365
Algarve.

Clausula 36.2
Prazos de Entrega Obrigatorios
1. Os guias serdo entregues para distribuigdo no local a indicar pelo Adjudicatario, a partir do
dia 25 de cada més, podendo este prazo variar em funcdo das datas previstas serem
coincidentes com fins de semana e feriados.
2. O Adjudicatario obriga-se a cumprir os seguintes prazos de entrega mensal:
a. Outros destinatarios - entre 3 e 4 dias Uteis;
b. Postos de Turismo - até 2 dias Uteis.

3. Os prazos referidos no numero anterior contam-se da data/hora da entrega dos guias.
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Clausula 37.2
Comprovativos de Entrega

O Adjudicatario, no ambito dos servicos a prestar devera apresentar obrigatoriamente:

a. Os comprovativos da entrega dos volumes, por destinatario, em suporte digital ou

papel;
b. Os comprovativos com os motivos da impossibilidade das entregas por destinatario.

Clausula 38.2
Impossibilidade de Entrega
Sempre que, por motivo ndo imputavel ao prestador de servico, ndo seja possivel proceder a
distribuicdo de todos os volumes (por exemplo uma morada errada, destinatario
temporariamente encerrado), este devera dar conhecimento por escrito a Entidade
Adjudicante a qual, por sua vez devera indicar:

a. Se deve tentar de novo a entrega, agora com a morada nova correta ou por ter
conhecimento que o encerramento temporario ja ndo se verifica, caso em que sera
contabilizada para efeitos de pagamento duas entrega;

b. Se deve devolver a carga ao seu edificio sede, caso em que serd contabilizada para
efeitos de pagamento uma entrega;

c. Se deve enviar a carga para a reciclagem, caso em que sera contabilizada para efeitos

de pagamento uma entrega.
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